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CONSEJOS PRACTICOS [ ACTUALIDAD ]

Los pros y contras de comprar

una casa o departamento piloto

ANGELICA BARADOS

Ccmtrario a lo que se pue-
da creer, los departa-
mentos piloto son bas-
tante requeridos. Y es que al
ser, generalmente, la dltima
unidad en ser vendida puede
optar —dependiendo a lo
ofrecido por la inmobilia-
ria—, a descuento en el precio
o incluso a la venta del depar-
tamento amoblado. Lo que si
es seguro, es que tendrd una
vista y orientacion privilegia-
da, lo que favorece la calidad
de vida de sus residentes.

“Hemos visto un interés
creciente en nuestros depar-
tamentos piloto por parte de
quienes los visitan. Muchos
clientes, por iniciativa propia,
consultan por la posibilidad
de compra luego de conocer-
los y, al momento de ofrecer-
los para la venta, en promedio
no estan mas de un mes dis-
ponible”, destaca Lucas Mo-
rin, gerente de ventas de In-
mobiliaria Paz.

Diego Infante, subgerente
de ventas de Pilares, comenta
que existe la idea de que la
gente es reticente a adquirir
un departamento piloto, pero

en la practica ocurre todo lo =

opuesto. “Gran parte de nues
tros clientes nos preguntan si
pueden comprarlos, ya que al
estar decorados pueden di-
mensionar cémo se verd su
futuro hogar”.

£

PLAZO DE ENTREGA

Ademis de tener una vista
y orientacidn privilegiada,
comprar un departamento pi-
loto tiene pros y contras,
“Una ventaja es que el cliente
adquiere un inmueble que
puede ser habitado en el mo-
mento de ser entregado, lo
que es un gran atractivo para
quienes lo compran como una
inversion para arriendo amo-
blado. Por otro lado, se ofre-
cen a valores muy convenien-
tes, considerando que los
muebles y la decoracion estin
incluidos”, dice Morin.

En contraposicion, estos
departamentos tienen un des-
gaste propio del tiempo, con-
siderando que son unidades

SEGUN LA LEY GENERAL DE URBANISMO Y CONSTRUCCION, EN CASO QUE EL COMPRADOR
DETECTE ALGUNA FALLA O DESPERFECTO EN EL DEPARTAMENTO PILOTO, DEBERA
COMUNICARSE CON LA INMOBILIARIA PARA QUE ESTA SE ENCARGUE DE LA REPARACION.

SERVICI0.— Los departamentos piloto decorados y amoblados permiten que las personas dimensionen cdmo se vera su futuro hogar.

TIEMPO EFECTIVO

Si una persona compra un departamento piloto, se debe fijar
en el tiempo efectivo que le queda para hacer valer las garan-
tias por dicha compra. “Para saberlo, puede revisar la escritura
de compraventa que firmd, ya que alli debe constar ese antece-
dente”, recomienda la abogada de AGS Vision Inmobiliaria.

que pudieron haber sido pilo-
tos entre uno y dos afios.
“Una clara desventaja, pero
que para muchos no es un im-
pedimento, es el plazo de en-
trega. Al ser un piloto, gene-
ralmente los plazos son mds
extensos que un departamen-
to normal”, afirma Infante.
Al respecto, Jocelyn Reyes,
abogaday jefadela Unidad de
Asesoria Legal de AGS Vision
Inmobiliaria, sostiene que, al
ser este generalmente el uilti-

mo en venderse, tendrd me-
nor plazo para exigir repara-
ciones en casos de fallas o de-
fectos que afecten la estructu-
ra del inmueble, de los
elementos constructivos o de
las instalaciones, ya que estas
se computan desde la recep-
cidn final del edificio (certifi-
cado que emite la municipali-
dad) y no desde la inscripcion
de la escritura de compraven-
ta en el Conservador de Bie-
nes Ratces respectivo.

DESPERFECTOS

La Ley General de Urbanis-
mo y Construccién (LGUC)
establece que en caso de de-
tectarse alguna falla o desper-
fecto en el inmueble, el com-
prador de un departamento
nuevo, sea piloto o no, debera
comunicarse con el vendedor
(servicio de posventa) para
que este se encargue de la re-
paracidén a su costo. “Si este
tiltimo no accede a realizar las
obras o solo realiza obras que
solucionan parcialmente o
por un tiempo el desperfecto,
el comprador podra iniciar, a
través de un abogado, accio-
nes legales ante los tribunales
civiles en contra del primer
vendedor —inmobiliaria— v
la constructora”, precisa Jo-

celyn Reyes.

Agrega que en esta de-
manda no solo se debe solici-
tar la reparacion del defecto
o falla del departamento si-
no, también, demandar el lu-
cro cesante, esto es, la ganan-
cia que dejo de percibir el
duefio o los gastos en que tu-
vo que incurrir a causa del
dafio. Por ejemplo, arriendo
de otro inmueble por imposi-
bilidad de usar el departa-
mento dafado o término de
contrato de arrendamiento,
si el departamento se encon-
traba arrendado.

“Asimismo, el duefio podra
demandar la indemnizacién
del dafio moral, generado co-
mo consecuencia de dicho de-
fecto o falla del inmueble. Por
otro lado, también puede re-
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currir al Sernac, el que podrd
actuar de mediador entre la
inmobiliaria y el comprador
del departamento, en virtud
de la Ley de Proteccion al
Consumidor”, indica.

Por lo anterior, destaca que
cuando una persona esté fren-
te auna falla o desperfecto del
departamento respecto del
cual la inmobiliaria —primer
vendedor— no quiere asumir
responsabilidad, debe buscar
la asesorfa de un abogado,
quien podra indicarle las ac-
ciones pertinentes a seguir
para obtener la reparacién del
dafio.

GARANTIAS

La LGUC establece que el
primer vendedor —inmobi-
liaria— deberd responder
por las siguientes fallas den-
tro de los plazos que se indi-
can a continuacion: 10 afos,
si se trata de fallas o defectos
que afecten a la estructura
soportante del inmueble;
cinco anos, de los elementos
constructivos o de las insta-
laciones; tres anos, a elemen-
tos de terminaciones o de
acabado de las obras, y cinco
anos, que no pueden catalo-
garse en alguno de los casos
anteriores.

“Es importante tener pre-
sente que dichos plazos se
cuentan desde la fecha de re-
cepcion definitiva del edificio
por parte de la Direccidn de
Obras de la Municipalidad
respectiva, salvo el caso de fa-
llas o defectos que afecten a
elementos de terminaciones o
de acabado de las obras, cuyo
plazo se cuenta desde la fecha
de inscripcidn del departa-
mento a nombre del compra-
dor en el Conservador de Bie-
nes Raices respectivo”, deta-
lla Jocelyn Reyes.

Y concluye: “De las garan-
tias anteriores, se excluyen fa-
llas provocadas por el mal
uso, falta de mantencién de
elementos, desgaste propio
de los materiales, ampliacio-
nes realizadas con posteriori-
dad a la firma de la escritura
de compraventa, de modo
que la inmobiliaria no deberd
responder por ellos”.



